Основные ошибки при подключении фискальных регистраторов Штрих-М.
Ошибка: некорректно рассчитываются скидки и отображаются в чеке.

Решение: Необходимо обновить прошивку вашего фискального устройства. Прошивки можно найти по ссылке https://exam.shtrih-m-partners.ru/base/, однако не советую вам обновлять самостоятельно, лучше, чтобы это был знающий человек.

Ошибка: При открытии смены выдает ошибку «33h, Некорректные параметры в команде» 

Решение: необходимо обновить драйвера Штрих-М, последние 559. Последние драйвера можно скачать из моей публикации, либо по ссылке https://exam.shtrih-m-partners.ru/base/
Ошибка: При печати чека появляется ошибка: "FFFFFFF8h, No XML attribute Tax Variant"

Решение: в параметрах обработки необходим указать систему налогообложения. Либо скачайте новую версию обработки, там эта проблема учтена.
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Ошибка: При печати чека появляется ошибка «Смена открыта, программирование налогов невозможно»

Решение: В настройках некорректно указаны ставки НДС, либо он не совпадают по позициям со ставками на фискальном регистраторе. В настройках обработки должны быть указаны, как на картинке
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А в настройках Штрих-М необходимо указать так.
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